
План мастер – классов по специальности 43.02.10 Туризм 

 

2020-2021 учебный год 

№ Тема Дата проведения ФИО проводящего 

мастер-класс 

Организация 

1 Тонкости обслуживания в 

номерах 

14.09.2020 Иренова А.Б. Горничная Гостиница «Мэргэн-

Батор» 

2 Искусство телефонных 

переговоров в турагентстве 

05.10.2020 Лапина И.А. Менеджер «Пегас туристик» 

3 Сельский туризм 18.03.2021 Фомин А.К. Гид-экскурсовод 

4 Особенности экскурсионного 

обслуживания 

13.05.2021 Дмитриев В.В. Директор «Байгал-Трэвэл» 

 

2021-20222 учебный год 

№ Тема Дата проведения ФИО проводящего 

мастер-класс 

Организация 

1 Завтраки для туристов по 

системе «Шведский стол» 

20.12.2021 Максимов А.А. Работник ресторана «Тэнгис» 

2 Ораторское искусство 14.04.2022 Иванова Г.С. Лектор «Музея современного 

искусства» 

3 Особенности экскурсионного 

обслуживания 

28.04.2022 Дмитриев В.В. Директор «Байгал-Трэвэл» 

4 Организация обслуживания 

туристов в гостинице 

16.05.2022 Гыргенов А.В. Директор гостиницы «Место 

силы» 

 

 

 

 



2022-2023 учебный год 

№ Тема Дата проведения ФИО проводящего 

мастер-класс 

Организация 

1 Музей семейского 

земледельца Забайкалья 

13.10.2022 Кушнарева О.А. Представитель «Музея семейского 

земледельца Забайкалья» 

2 Экскурсионное дело 11.11.2022 Бальжинимаева Д.Ц-Д. Гид-экскурсовод 

3 Гостиничный сервис 15.12.2022 Гыргенов А.В. Директор гостиницы «Место 

силы» 

4 Организация питания 

туристов 

18.04.2023 Молчанова С.Д. Администратор кафе «Шулэн до» 

 


